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AO JUiZO DA VARA CIiVEL DA COMARCA DE GUAJARA-MIRIM/RO

ParquetWeb: 2019001010023186

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RONDONIA, por meio

do Promotor de Justica que esta subscreve, no uso de suas atribuigdes legais e com

supedaneo nos arts. 37, “caput”, 127, “caput” e 129, incisos Il e lll todos da Constitui-
cao da Republica; art. 25, inciso 1V, alineas “a” e “b” da Lei Federal n°® 8.625/93, bem
como nas disposicdes correspondentes das leis federais n® 7.347/85 e n° 8.078/1990,

vem, respeitosamente, perante esse douto Juizo, propor a presente,

ACAO CIVIL PUBLICA de OBRIGACAO DE FAZER, c/c REPARACAO POR

DANOS MORAIS COLETIVOS e pedido de TUTELA DE URGENCIA

Em desfavor de:

COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RONDONIA - CA-

ERD, sociedade de economia mista, com sede na Avenida Pinheiro
Machado, n.° 2112, Bairro Séo Cristovao, Porto Velho-RO, CEP 76804-
046, inscrita no CNPJ/MF sob n.° 05.914.254/0001-39 e sede local na
Av. 15 de Novembro, 1.601 — bairro Tamandaré, Guajara-Mirim;

MUNICIiPIO DE GUAJARA-MIRIM, Pessoa Juridica de Direito Pu-
blico Interno, inscrito no CNPJ 05.893.631/0001-09, representado por
sua Procuradoria-Geral, com sede administrativa a Av. XV de Novem-
bro, n® 930, “Paléacio Pérola do Mamoré”, CEP 76.850-000, Municipio
de Guajara-Mirim; e

MUNICIPIO DE NOVA MAMORE, Pessoa Juridica de Direito
Pdblico Interno, inscrito no CNPJ 22.855.183/0001-60, representado
por sua Procuradoria-Geral, com sede administrativa no “Palécio 21 de
Julho”, situado a Av. D. Pedro Il, n°® 7096, Bairro Jodo Francisco
Climaco, CEP 76.857-000, Nova Mamoré;

Pelos fatos e fundamentos juridicos a seguir expostos:
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I - DOS FATOS:

1. A presente Acéao Civil Publica tem embasamento no Inquérito Civil Pu-
blico n® 07/2020/12PJ, instaurado pela 12 PJ/GM, com o escopo verificar a qualidade
da &gua fornecida pela CAERD nos Municipios de Guajara-Mirim/RO e Nova
Mamoré/RO, além dos seus respectivos distritos.

2. Apurou-se que desde o ano de 2018, até a presente data, a Compa-
nhia de Aguas e Esgotos de Rondénia — CAERD, n&o realiza o tratamento adequado
da agua e nao fornece agua adequada para consumo aos moradores de Guajara-
Mirim/RO e Nova Mamoré/RO, visto que a conclusdo de diversos itens da analise da

agua foi apontada como INSATISFATORIA.

3. Durante o transcurso da investigagdo, diversas amostras da agua for-
necida a populacéo dos Municipios de Guajara-Mirim e Nova Mamoré foram coletadas

e apresentaram em seus resultados de analise, amostras insatisfatérias para o

consumo humano por estarem com niveis de pH?*, cloro residual livre?, cor® e turbidez*
fora dos padrdes, e ainda com a presenca de coliformes totais® e escherichia coli® (fls.
04-11, 15-52, 66-69, 75-76, 100-105, 114-141, 171-255). Vejamos.

3.1. GUAJARA-MIRIM:

> PH - Nao cumpriu o padrdo do parametro pH recomendado nos
meses de janeiro a julho de 2021, abril, maio, junho, agosto, setembro, novembro, de-
zembro de 2020, bem como em novembro de 2018.

> CLORO RESIDUAL LIVRE - Nao cumpriu o padrdo do para-
metro de cloro residual livre nos meses de junho e outubro de 2020, janeiro de 2019 e
outubro de 2018.

'De6,0a9,5.

2 Minimo de 0,2 mg/l. Maximo de 2,0 mg/I.

3 15 Unidades de Cor (UC).

45,0 Unidades de Turbidez (UT).

> Bactérias presentes em intestino de animais ¢ homem.
% Indicador de contaminagio fecal.
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> COR — Nao cumpriu o padrao do parametro cor nos meses de ja-
neiro a julho de 2021, bem como em abril, maio, junho, agosto, setembro, outubro, no-
vembro, dezembro de 2020, janeiro de 2019 e outubro de 2018.

> TURBIDEZ - Nao cumpriu o padrao em relacdo ao percentil de
turbidez nos meses de janeiro a julho de 2021, bem como em abril, maio, junho, agos-
to, setembro, outubro, novembro, dezembro de 2020, janeiro de 2019 e outubro e no-
vembro de 2018.

> COLIFORMES TOTAIS: presenca nos meses de outubro, no-
vembro de 2018 e janeiro de 2019.

> ESCHERICHIA COLI: presenca nos meses de outubro, novem-
bro de 2018 e janeiro de 2019.

3.2. NOVA MAMORE:

> PH — Nao cumpriu o padrédo do parametro pH recomendado nos
meses de janeiro, fevereiro, abril, junho e julho de 2021, bem como em abril, maio,
agosto, setembro, outubro, novembro, dezembro de 2020, janeiro e setembro de 2019,
outubro e novembro de 2018.

> CLORO RESIDUAL LIVRE - Nao cumpriu o padrao do para-

metro de cloro residual livre nos meses de janeiro, fevereiro, abril e junho de 2021,

bem como em abril, maio de 2020, janeiro e setembro de 2019, outubro e novembro
de 2018.

> COR — Nao cumpriu o padrao do parametro cor nos meses de ja-
neiro, fevereiro, abril, junho e julho de 2021, bem como em abril, maio, agosto, dezem-
bro de 2020, setembro de 2019 e outubro de 2018.

> TURBIDEZ — Ndo cumpriu o padrao em relagao ao percentil de
turbidez nos meses de janeiro, fevereiro, abril, junho e julho de 2021, bem como em
abril, maio, agosto, outubro, dezembro de 2020, janeiro e setembro de 2019 e outubro

e novembro de 2018.
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> COLIFORMES TOTAIS: presenca nos meses de outubro, no-
vembro de 2018.
> ESCHERICHIA COLI: presenca nos meses de novembro de

2018.
3.3. Cumpre ressaltar que estes resultados sdo apenas dos meses apre-

sentados a esta Promotoria, ou seja, certamente nos meses que nao foram menciona-

dos, a qualidade da 4gua também foi insatisfatéria, visto que os problemas se re-

petiam constantemente.

4. A agua potavel fornecida a populacdo deve obedecer os padrbes mi-
crobioldgicos, livre de substancias quimicas que representam risco a saude e organo-
|éptico de potabilidade, conforme dispostos nos artigos 27, 37 e 39, do anexo XX, da
Portaria de Consolidagao n° 5.

5. A CAERD, ciente das deficiéncias de potabilidade da agua por ela for-
necida, sempre respondeu no sentido de que as medidas necessarias a correcao dos
niveis de cor e turbidez da agua nos diversos pontos de captacédo estavam sendo cor-
rigidas, entretanto, o que se observa nos laudos de andlise posteriores era a repeticao
do problema.

6. Os Municipios de Guajara-Mirim e Nova Mamoré, por sua vez, des-
cumpriram as determinacfes do art. 12, Anexo XX, da Portaria de Consolidacao n°
5/2017 do Ministério da Saude, eis que omitiram-se no dever de vigilancia e fiscaliza-
cdo quanto ao fornecimento de agua potavel em prol de sua populacao.

7. Portanto, para proteger a saude dos usuarios do servico de tratamento
e distribuicdo de agua dos Municipios de Guajara-Mirim/RO e Nova Mamoré/RO, pro-
move o Ministério Publico a presente Acéo Civil Pablica objetivando que a CAERD se
adéque aos padrbes minimos de potabilidade da 4gua e os Municipios de Guajara-
Mirim/RO e Nova Mamoré/RO, independentemente de convénio com outro 6rgao, pro-

cedam o adequado acompanhamento da qualidade deste bem.

Il - DO DIREITO:
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8. A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 dispde em
seu artigo 6° que “séo direitos sociais a educacéo, a saude, a alimentacédo, o trabalho,
a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a mater-
nidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao”.

9. O abastecimento de agua, seu sistema de tratamento e esgotos, € um
servico publico prestado através do regime de concessao por uma pessoa juridica de
direito privado, no caso uma sociedade de economia mista que, recebendo a contra-

prestacdo pecuniaria dos consumidores através da tarifa, tem o dever de prestar o re-
ferido servico com todos os atributos e principios inerentes ao servigco publico: ade-
quado, de forma continua e eficiente.

10. A Lei Maior, em seu art. 175, paragrafo unico, 1V, prescreve gque a lei
dispora: “a obrigacao de manter servigco adequado”.

11. Tal norma constitucional foi devidamente regulamentada pela Lei de
Concessoes, Lei n® 8987/95, que no seu art. 6°, 8§ 1°, estabelece que servico adequado

€ aquele que satisfaz “as condigcoes de regularidade, continuidade, efi-
ciéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua presta-
cao e modicidade das tarifas”.

12. No caso em tela, ndo se vislumbram cumpridos os requisitos da ade-
quacado, na medida que o fornecimento de dgua € considerado insatisfatério para con-
sumo humano. Dispde o art. 31, | e VIl da Lei de Concessoes:

Art. 31. Incumbe a concessionaria:
| — prestar servico adequado, na forma prevista nesta Lei, nas normas
técnicas aplicaveis e no contrato;

[...]
VIl — captar, aplicar e gerir 0s recursos financeiros necessarios a pres-
tacdo do servico.

13. Ainda, a Carta Magna disciplina no artigo 5°, inciso XXXII, que “o Es-

tado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor”.
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14. Da mesma, o artigo 196 da Constituicdo Federal assegura que “a
saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e eco-
ndémicas que visem a reducao do risco de doenca e de outros agravos [...]".

15. Assim, atendendo o regramento constitucional, a Lei n® 8.078/90, ins-
tituiu o Codigo de Defesa do Consumidor, o qual estabeleceu a Politica Nacional das
Relacbes de Consumo, com o intuito de promover o equilibrio entre consumidor forne-
cedor, objetivando atender as necessidades dos usudrios, garantir o respeito a sua
dignidade, salde, seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos e a melhoria
da sua qualidade de vida.

16. A aludida politica também prevé a transparéncia e harmonia das rela-
¢bes de consumo, atendidos, dentre outros principios, o reconhecimento da vulnerabi-
lidade do consumidor no mercado de consumo (art. 4°, I, do CDC) e a coibi¢do e re-
presséao eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo (art. 4°, VI,
do CDC).

17. Assim, a fim de amparar os conflitos entre consumidores e fornecedo-
res, baseando-se na auséncia de conhecimento técnico-cientifico sobre determinado
produto ou servico, além da evidente disparidade econdmica frente a grandes empre-
sas, como no caso em tela, surge o principio da vulnerabilidade, aplicado em toda e
qgualquer relacdo de consumo.

18. Desta forma, amparado na aplicacdo da Politica Nacional das Rela-
¢Oes de Consumo, o artigo 6°, do CDC, estabelece como direitos basicos do consumi-
dor, dentre eles:

| — a protecdo da vida, saude e seguranca contra os riscos
provocados por praticas no fornecimento de produtos e
servicos considerados perigosos ou nhocivos;

[...]

Il — a informacao adequada e clara sobre os diferentes

produtos e servigos, com especificacdo correta de quantidade, ca-
racteristicas, composicao, qualidade, tributos incidentes e preco, bem
como sobre 0s riscos que apresentem;

[...]

X — a adequada e eficaz prestacao dos servicos publicos
em geral. [...]
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19. Ainda, quanto a protecdo a saude e a seguranca, o artigo 8° do aludi-
do diploma legal disp&e que:

Art. 8° Os produtos e servi¢os colocados no mercado de consumo nao
acarretarao riscos a saude ou seguranca dos consumidores,
exceto os considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua
natureza e fruicdo, obrigando-se os fornecedores, em qualquer hipote-
se, a dar as informacgdes necessarias e adequadas a seu respeito.

20. No que toca propriamente aos servicos e produtos improprios ao con-
sumo, o art. 18, 8 6°, e art. 20, e seu 8§ 2°, do CDC, preceituam:

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duraveis
ou nao duraveis respondem solidariamente pelos vicios
de qualidade ou quantidade que os tornem improéprios ou
inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes diminuam o
valor, assim como por agueles decorrentes da disparidade, com a indi-
cacdes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensa-
gem publicitéria, respeitadas as variagdes decorrentes de sua natureza,
podendo o consumidor exigir a substituicdo das partes viciadas.

[...]

§ 6° Sao improprios ao uso e consumo:

| — os produtos cujos prazos de validade estejam vencidos;

Il — os produtos deteriorados, alterados, adulterados, avariados, falsifi-
cados, corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a saude, perigosos
ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas regula-
mentares de fabricacao, distribuicao ou apresentacao;

Il — os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao
fim a que se destinam.

Art. 20. O fornecedor de servicos responde pelos vicios de

qualidade que os tornem improprios ao consumo ou lhes di-
minuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade
com as indicagBes constantes da oferta ou mensagem publicitaria, po-
dendo o consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha:

[...]

§ 2° S&o improprios 0s servicos que se mostrem inadequados para 0s
fins que razoavelmente deles se esperam, bem como aqueles que nao
atendam as normas regulamentares de prestabilidade.

21. Como é cedico, a agua é um dos recursos naturais mais importante

para a humanidade, tendo reflexo direito na saude da populacdo, sendo seu forneci-
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mento uma condicao indispensavel a qualidade de vida e a prépria sobrevivéncia hu-
mana.

22. A lei n. 9.433/1997 que institui e regulamenta a Politica Nacional de
Recursos Hidricos dispoe:

Art. 1° A Politica Nacional de Recursos Hidricos baseia-se nos seguin-
tes fundamentos:

| —a agua é um bem de dominio publico;

Il —a agua é um recurso natural limitado, dotado de valor econémico;

Il — em situacdes de escassez, o uso prioritario dos recursos hidricos é
0 consumo humano e a dessedentacdo de animais;

IV — a gestao dos recursos hidricos deve sempre proporci-

onar o uso miultiplo das aguas;

V — a bacia hidrografica é a unidade territorial para implementagéo da
Politica Nacional de Recursos Hidricos e atuacao do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos;

VI — a gestdo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar
com a participacao do Poder Publico, dos usuarios e das comunidades.
Art. 2° S&0 objetivos da Politica Nacional de Recursos Hidricos:

| — assegurar a atual e as futuras geracdes a necessaria disponibilidade
de 4gua, em padroes de qualidade adequados aos respecti-

VOS UsO0sS;

Il — a utilizacdo racional e integrada dos recursos hidricos, incluindo o
transporte aquaviario, com vistas ao desenvolvimento sustentavel,

Il — a prevencado e a defesa contra eventos hidrolégicos criticos de ori-
gem natural ou decorrentes do uso inadequado dos recursos naturais.
IV — incentivar e promover a captagédo, a preservagdo e 0 aproveita-
mento de aguas pluviais.

Art. 3° Constituem diretrizes gerais de agédo para implementagéo
da Politica Nacional de Recursos Hidricos:

| — a gestao sistematica dos recursos hidricos, sem disso-

ciacao dos aspectos de quantidade e qualidade;

Il — a adequacgdo da gestdo de recursos hidricos as diversidades fisi-
cas, bidticas, demograficas, econémicas, sociais e culturais das diver-
sas regides do Pais;

lll — a integracéo da gestédo de recursos hidricos com a gestdo ambien-
tal;

IV — a articulacao do planejamento de recursos hidricos com o dos se-
tores usuarios e com os planejamentos regional, estadual e nacional;

V — a articulagcéo da gestdo de recursos hidricos com a do uso do solo;
VI — a integracdo da gestao das bacias hidrograficas com a dos siste-
mas estuarinos e zonas costeiras.

23. Isto posto, infere-se que as garantias constitucionais e infraconstituci-

onais valorizam a qualidade da agua que € destinada para o consumo humano, exigin-
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do que o fornecimento esteja livre de agentes que possam colocar em risco a saude

dos consumidores.

24. Na esfera municipal, compete a Secretaria Municipal da Saude a obri-

gacdo de adotar todas as providéncias afetas a vigilancia da 4gua, nos termos do art.

12, Anexo XX, da Portaria de Consolidagdo n°® 5/2017 do Ministério da Saude, in ver-

bis:

Art. 12. Compete as Secretarias de Saude dos Municipios:

| — exercer a vigilancia da qualidade da 4gua em sua area de compe-
téncia, em articulacdo com os responsaveis pelo controle da qualidade
da 4gua para consumo humano;

Il — executar acdes estabelecidas no VIGIAGUA, consideradas as pecu-
liaridades regionais e locais, nos termos da legislacdo do SUS;

Il — inspecionar o controle da qualidade da agua produzida e distribui-
da e as préticas operacionais adotadas no sistema ou solu¢éo alternati-
va coletiva de abastecimento de agua, notificando seus respectivos res-
ponsaveis para sanar a(s)irregularidade(s) identificada(s);

IV — manter articulacdo com as entidades de regulacdo quando detec-
tadas falhas relativas a qualidade dos servicos de abastecimento de
agua, a fim de que sejam adotadas as providéncias concernentes a sua
area de competéncia;

V — garantir informacdes a populagdo sobre a qualidade da agua para
consumo humano e os riscos a salde associados, de acordo com me-
canismos e os instrumentos disciplinados no Decreto n°® 5.440, de 4 de
maio de 2005;

VI — encaminhar ao responséavel pelo sistema ou solucéo alternativa co-
letiva de abastecimento de agua para consumo humano informacdes
sobre surtos e agravos a saude relacionados a qualidade da agua para
consumo humano;

VIl — estabelecer mecanismos de comunicagdo e informacdo com os
responsaveis pelo sistema ou solugéo alternativa coletiva de abasteci-
mento de 4gua sobre os resultados das a¢bes de controle realizadas;
VIII — executar as diretrizes de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano definidas no ambito nacional e estadual;

IX — realizar, em parceria com os Estados, nas situagbes de surto de
doenca diarréica aguda ou outro agravo de transmissao fecal-oral, os
seguintes procedimentos:

a) andlise microbioldgica completa, de modo a apoiar a investigacado
epidemioldgica e a identificagdo, sempre que possivel, do género ou
espécie de micro-organismos;

b) analise para pesquisa de virus e protozoarios, quando foro caso, ou
encaminhamento das amostras para laboratérios de referéncia nacional
guando as amostras clinicas forem confirmadas para esses agentes e
os dados epidemiol6gicos apontarem a dgua como via de transmissao;
e

c) envio das cepas de Escherichia coli aos laboratérios de referéncia
nacional para identificacdo sorolégica.
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X — cadastrar e autorizar o fornecimento de 4gua tratada, por meio de
solucédo alternativa coletiva, mediante avaliacdo e aprovagédo dos docu-
mentos exigidos no art. 14.

Paragrafo Unico. A autoridade municipal de satde publica ndo autoriza-
ra o fornecimento de agua para consumo humano, por meio de solucao
alternativa coletiva, quando houver rede de distribuicdo de agua, exceto
em situacdo de emergéncia e intermiténcia.

25. No caso em apreco, infere-se que os Municipios de Guajara-Mirim e

Nova Mamoré estdo desobedecendo as determinagBes constantes no art. 12, Anexo

XX, da Portaria de Consolidacao n°® 5/2017/MS, omitindo-se no dever de vigilancia e

fiscalizacdo quanto ao fornecimento de agua em prol de sua populacao.

26. No que tange as obrigacdes atinentes a concessionaria prestadora de

servico de abastecimento de agua, colhe-se o disposto no art. 13, Anexo XX, da men-

cionada normativa:

Art. 13. Compete ao responsavel pelo sistema ou solucdo alternativa
coletiva de abastecimento de agua para consumo humano:

| — exercer o controle da qualidade da agua;

Il — garantir a operacdo e a manutencao das instalagfes destinadas ao
abastecimento de agua potavel em conformidade com as normas técni-
cas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e das de-
mais normas pertinentes;

Il — manter e controlar a qualidade da agua produzida e distribuida,
nos termos deste Anexo, por meio de:

a) controle operacional do(s) ponto(s) de captacdo, aducéo, tratamento,
reservacao e distribuicdo, quando aplicavel;

b) exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de atendimento dos re-
quisitos de saude estabelecidos em norma técnica da ABNT para o
controle de qualidade dos produtos quimicos utilizados no tratamento
de agua;

) exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de inocuidade dos mate-
riais utilizados na producéo e distribuicdo que tenham contato com a
agua;

d) capacitacdo e atualizacdo técnica de todos os profissionais que atu-
am de forma direta no fornecimento e controle da qualidade da agua
para consumo humano; e

e) analises laboratoriais da agua, em amostras provenientes das diver-
sas partes dos sistemas e das solucdes alternativas coletivas, conforme
plano de amostragem estabelecido neste Anexo.

IV — manter avaliacdo sistematica do sistema ou solucao alternativa co-
letiva de abastecimento de agua, sob a perspectiva dos riscos a saude,
com base nos seguintes critérios:

a) ocupagédo da bacia contribuinte ao manancial;

b) histérico das caracteristicas das aguas;

c) caracteristicas fisicas do sistema;
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d) praticas operacionais; e

e) na qualidade da agua distribuida, conforme os principios dos Planos
de Seguranca da Agua (PSA) recomendados pela Organizacdo Mundial
de Saude (OMS) ou definidos em diretrizes vigentes no Pais.

V — encaminhar a autoridade de saude publica dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios relatorios das analises dos parametros men-
sais, trimestrais e semestrais com informacdes sobre o controle da qua-
lidade da agua, conforme o modelo estabelecido pela referida autorida-
de;

VI — fornecer a autoridade de salde publica dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios os dados de controle da qualidade da agua
para consumo humano, quando solicitado;

VII — monitorar a qualidade da agua no ponto de captacao, conforme
estabelece o art. 40;

VIII — comunicar aos 6rgdos ambientais, aos gestores de recursos hidri-
cos e ao 6rgao de saude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios qualquer alteracao da qualidade da agua no ponto de capta-
¢do que comprometa a tratabilidade da agua para consumo humano;

IX — contribuir com os érgdos ambientais e gestores de recursos hidri-
cos, por meio de agfes cabiveis para protecdo do(s) manancial(ais) de
abastecimento(s) e das bacia(s) hidrografica(s);

X — proporcionar mecanismos para recebimento de reclamagbes e
manter registros atualizados sobre a qualidade da agua distribuida, sis-
tematizando-os de forma compreensivel aos consumidores e disponibi-
lizando-0s para pronto acesso e consulta publica, em atendimento as
legislacdes especificas de defesa do consumidor;

XIl — assegurar pontos de coleta de agua na saida de tratamento e na
rede de distribuicdo, para o controle e a vigilancia da qualidade da
agua.

27. Ainda, com relacédo ao padrao de potabilidade da agua, dispde o art.
27, Anexo XX, da Portaria de Consolidacao n° 5/2017/MS:

Art. 27. A agua potavel deve estar em conformidade com

padrao microbioldégico, conforme disposto no Anexo 1 do Anexo
XX e demais disposicdes deste Anexo;

8§ 1° No controle da qualidade da agua, quando forem detectadas
amostras com resultado positivo para coliformes totais, mesmo em en-
saios presuntivos, agdes corretivas devem ser adotadas e novas amos-
tras devem ser coletadas em dias imediatamente sucessivos até que
revelem resultados satisfatorios.

§ 2° Nos sistemas de distribuicdo, as novas amostras devem incluir no
minimo uma recoleta no ponto onde foi constatado o resultado positivo
para coliformes totais e duas amostras extras, sendo uma a montante e
outra a jusante do local da recoleta.

§ 3° Para verificacdo do percentual mensal das amostras com resulta-
dos positivos de coliformes totais, as recoletas ndo devem ser conside-
radas no calculo.
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§ 4° O resultado negativo para coliformes totais das recoletas nao anula
o resultado originalmente positivo no calculo dos percentuais de amos-
tras com resultado positivo.

§ 5° Na proporcdo de amostras com resultado positivo admitidas men-
salmente para coliformes totais no sistema de distribuicdo, expressa no
Anexo 1 do Anexo XX, ndo sao tolerados resultados positivos que ocor-
ram em recoleta, nos termos do art. 27, 8 1°.

§ 6° Quando o padrao microbiolégico estabelecido no Ane-
xo0 1 do Anexo XX for violado, os responsaveis pelos siste-
mas e solucoes alternativas coletivas de abastecimento
de agua para consumo humano devem informar a autori-

dade de saude publica as medidas corretivas tomadas.

§ 7° Quando houver interpretacéo duvidosa nas reacg0des tipicas dos en-
saios analiticos na determinacéo de coliformes totais e Escherichia coli,
deve-se fazer a recoleta.

Art. 37. A agua potavel deve estar em conformidade como
padrao de substancias quimicas que representam risco a

saude e cianotoxinas, expressos nos Anexos 7 e 8 do Anexo XX e
demais disposi¢Oes deste Anexo.

Art. 39. A agua potavel deve estar em conformidade como

padrao organoléptico de potabilidade expresso no Anexo 10
do Anexo XX. (grifou-se)

28. Denota-se que embora ciente das obrigacdes que lhe sdo impostas
no ambito da vigilancia e controle da qualidade da agua, a CAERD e os Municipios de
Guajara-Mirim e Nova Mamoré nao estdo cumprindo integralmente as diretrizes fixa-
das pelo Ministério da Saude.

29. Infere-se que a saude da populacao esta exposta a risco devido ao
tratamento inadequado da 4gua que é fornecida no Municipio, sendo urgente e impres-
cindivel a propositura da presente A¢éo Civil Pablica.

30. Portanto, constatada a necessidade de fazer com que os requeridos
cumpram o disposto no Anexo XX, da Portaria de Consolidagdo n°® 5/2017/MS, nao
resta alternativa a ndo ser compeli-los judicialmente para sanar as irregularidades en-

contradas.

Il - DO DANO MORAL COLETIVO:
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31. O artigo 6°, inciso IV, do CDC, disp6e que é cabivel o dano moral co-
letivo quando violados direitos dos consumidores:

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

[..]

VI — a efetiva prevencao e reparacao de danos patrimoni-
ais e morais, individuais, coletivos e difusos; (grifou-se)

32. Assim, ao analisar o presente caso a luz do nosso ordenamento ju-
ridico e da conduta perpetrada pelos requeridos, é evidente a lesdo que vem sendo
perpetrada diariamente em desfavor dos consumidores, submetidos ao padrao irregu-
lar do fornecimento do servico hidrico, apresentando compostos nocivos na agua que
podem causar danos a saude da populacéo.

33. Nesses casos, verificada a vontade de descumprir a lei, mostra-se
necessaria a condenacao dos requeridos a, além do dever de cumprir o comando le-
gal, também indenizar a coletividade, representada por todos os cidadaos/consumido-
res prejudicados pela desidia.

34. Dessa forma, a fim de evitar que o descumprimento dos dispositivos
legais, bem como evitar que a falta de fiscalizacdo e controle no padrdo minimo de
gualidade hidrica resulte em graves lesdes e enfermidades aos consumidores, a lei
prevé a possibilidade de condenacdo em danos morais coletivos.

35. Tal condenacéo é possivel, pois, ainda que julgada procedente a de-
manda, se ndo imposta a condenagdo em danos morais coletivos ora pretendida, o
descumprimento até entéo levado a efeito pelos requeridos tera sido benéfico, posto
gue ja houve a obtencéo ilegal de lucro por intermédio de praticas anteriores.

36. Dessa forma, imprescindivel o reconhecimento da obrigacdo do paga-
mento de medida compensatoria por danos morais a coletividade, visualizada ndo ape-
nas sob o prisma subjetivo individual, mas sim sob o aspecto coletivo e objetivo.

37. A indenizacgéo por danos morais deve ser fixada com base no pruden-
te arbitrio do juiz que, analisando o caso concreto, estipula um valor razoavel, mas nao
irrelevante — a ponto de estimular a reincidéncia — e nao exorbitante, observados os

principios da proporcionalidade e da razoabilidade.
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38. Em outras palavras, a condenacao a reparacédo dos danos morais co-
letivos, ai incluso o dano punitivo, deve ocorrer, a fim de coibir abusos, certamente de
forma moderada, em proporc¢éo suficiente para desestimular a reiteragdo da conduta e,

consequentemente, prevenir a incidéncia de danos futuros a populagéo.

IV - DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA:

39. No caso em apreco, tem-se que a CAERD é fornecedora de servicos,
a luz do artigo 3° do Cadigo de Defesa do Consumidor, da mesma forma que sdo con-
sumidores todos aqueles que sao abastecidos pela agua fornecida pela concessiona-
ria, conforme preceitua o artigo 2° do mesmo diploma legal. Portanto, a relagéo esta-
belecida entre os integrantes €, evidentemente, uma relacdo de consumo.

40. Quando se trata de A¢do Civil Publica ajuizada em defesa do direito
dos consumidores, a atuacdo do Org&o Ministerial esta consubstanciada na represen-
tacdo e defesa coletiva destes, buscando concretizar a melhor tutela possivel dos direi-
tos difusos, coletivos ou individuais homogéneos e de seus titulares — na espécie, 0s
consumidores.

41. Assim, estabelecida a relacdo negocial pelas diretrizes do Cdédigo de
Defesa do Consumidor, necesséria a inversdo do 6nus probatoério, a fim de evitar pre-
juizo processual indevido a parte hipossuficiente, nos termos do artigo 6°, inciso VIII:
Sao direitos basicos do consumidor:

[...] VIIl — a facilitacao da defesa de seus direitos, inclusive
com a inversao do dnus da prova, a seu favor, no processo civil,
quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou quando for ele
hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias; [...] (gri-
fou-se)

42. A violacéo do dever objetivo de conduta por parte dos requeridos con-
siste na insatisfatoria prestagdo do servigo publico de abastecimento de 4gua em virtu-
de da transgresséo das normas supramencionadas que dispdéem sobre os padrdes de
potabilidade de agua.

43. A inobservancia repercutiu, inafastavelmente, na Orbita juridica dos

consumidores, porquanto, além dos prejuizos suportados, implicou em frontais viola-
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¢Oes nado so a dispositivos do ordenamento juridico, mas também a principios nortea-
dores das relagdes juridicas, tais como os da boa-fé, transparéncia, respeito a dignida-
de do consumidor e protecdo de seus interesses.

44. Desta forma, evidencia-se despropor¢cdo nos polos da negociacgao,
considerando que os requeridos detém o total dominio técnico sobre todos os aspec-
tos atinentes a prestacao do servico e a distribuicdo do produto agua, torna-se patente
a hipossuficiéncia dos consumidores, sendo cabivel a inversdo do 6nus da prova.

45. Destarte, diante do fundamento apresentado, caso nao seja invertido
o O6nus da prova, os consumidores indeterminados sofrerdo forte limitacdo na defesa

de seus direitos.

V - DA TUTELA DE URGENCIA:

46. O CPC dispbe no livro V, da parte geral, sobre a tutela provisoria, que
tem como espécies a tutela de urgéncia e a tutela de evidéncia. Nos termos do art.
300, a tutela de urgéncia sera concedida quando houver elementos que evidenciem a
probabilidade do direito e o0 perigo de dano ou risco ao resultado util do processo.

47. No Cddigo de Defesa do Consumidor, a previsdo legal encontra-se no
artigo 84, § 3°, onde enseja a concessao de tutela liminarmente ou apos justificacdo
prévia, quando for relevante o fundamento da demanda e houver justificado receio de
ineficacia do provimento final, in verbis:

Art. 84. Na acao que tenha por objeto o cumprimento da
obrigacao de fazer ou nao fazer, o juiz concedera a tutela
especifica da obrigacao ou determinara providéncias que
assegurem o resultado pratico equivalente ao do
adimplemento.

§ 3° Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo
justificado receio de ineficacia do provimento final, é
licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou apoés
justificacao prévia, citado o réu. (grifou-se)

48. Vé-se, portanto, que o direito que fundamenta o deferimento de medi-
das liminares se consubstancia em normas de ordem publica, de protecdo ao consumi-

dor.
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49. No caso em tela, o fumus boni iuris resta preenchido, porquanto néo
ha duvidas do direito dos municipes/consumidores ao devido forneci-
mento de agua de boa qualidade pela CAERD, respeitando assim a
propria dignidade humana e acesso a um bem essencial, como o for-
necimento de agua potavel.

50. De igual sorte, inegavel a presenca do justificado receio de ineficacia
do provimento final, visto que a presente demanda tem por finalidade primordial impe-
dir que atos lesivos a saude publica e aos consumidores sejam prati-
cados (periculum in mora) em decorréncia da atuacao omissiva da Mu-

nicipalidade no que toca a qualidade da agua fornecida. Em outras pala-
vras: demonstrada esté a existéncia de fundado receio de dano irreparavel ou de dificil
reparacg&o.

51. Em sintese, verifica-se a urgéncia da solucdo da problematica causa-
da pela negligéncia/omissdo da demandada, estando presentes 0s requisitos necessa-
rios para a concessao da medida pleiteada, a titulo liminar, quais sejam: fumus boni iu-
ris, consistente na certeza dos direitos acima mencionados e titularizados pela comuni-
dade e o periculum in mora, presente no agravamento da situacdo provocada pela
omissdo da Companhia de Agua e Esgotos de Ronddnia — CAERD que insiste em
inobservar direitos e garantias consagrados.

52. Assim, presentes os requisitos legais, pugna este Orgdo Ministerial
pela concessédo da tutela proviséria de urgéncia de natureza antecipada, a fim de de-

terminar que o requerido adote as providéncias a seguir aduzidas.

VI - DOS PEDIDOS:

53. Pelo exposto, o Ministério Publico do Estado de Rond6nia, requer,
respeitosamente, a Vossa Exceléncia:

a) O recebimento da inicial, com os documentos que a instruem;
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b) A concesséo dos efeitos da tutela provisoria de urgéncia nos seguin-
tes termos:

b.1) A COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RONDONIA -
CAERD seja compelida, no prazo de 60 (sessenta) dias:

b.1.1) A obrigacdo de fazer consistente em cumprir plano de amos-
tragem e o padrao de potabilidade, nele incluido o padrao microbiolégico,
de substancias quimicas que representam risco a saude e organolépti-

cos, de modo a fornecer agua de excelente qualidade, em conformidade com
o disposto nos artigos 27, 37 e 39, e seus respectivos anexos, do Anexo XX, da Porta-
ria de Consolidacéao de n°® 5/2017/MS;

b.1.2) A obrigacdo de fazer consistente em exercer o controle da quali-
dade da agua (art. 13, I, do Anexo XX);

b.1.3) A obrigacdo de fazer consistente em garantir a operacdo e a ma-
nutencdo das instalacdes destinadas ao abastecimento de agua potavel nos Munici-
pios de Guajard-Mirim e Nova Mamoré, em conformidade com as normas técnicas da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e das demais normas pertinentes
(art. 13, 1l, do Anexo XX);

b.1.4) A obrigac&o de fazer consistente em manter e controlar a qualida-
de da agua produzida e distribuida nos Municipios de Guajara-Mirim e Nova Mamoré,
por meio do controle operacional do(s) ponto(s) de captacdo, aducao, tratamento, re-
servacao e distribuicéo (art. 13, 1ll, a, do Anexo XX);

b.1.5) A obrigac&o de fazer consistente em manter e controlar a qualida-
de da agua produzida e distribuida nos Municipios de Guajara-Mirim e Nova Mamoré,
por meio de exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de atendimento dos requisitos
de saude estabelecidos em norma técnica da ABNT para o controle de qualidade dos
produtos quimicos utilizados no tratamento de agua (art. 13, lll, b, do Anexo XX);

b.1.6) A obrigacio de fazer consistente em manter e controlar a qualida-

de da &gua produzida e distribuida nos Municipios de Guajara-Mirim e Nova Mamoré,
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por meio de exigéncia junto aos fornecedores do laudo de inocuidade dos materiais
utilizados na producéo e distribuicdo que tenham contato com a agua (art. 13, lll, c, do
Anexo XX);

b.1.7) A obrigacéo de fazer consistente em manter e controlar a qualida-
de da &gua produzida e distribuida nos Municipios de Guajara-Mirim e Nova Mamoré,
mediante a capacitacdo e atualizacdo técnica de todos os profissionais que atuam de
forma direta no fornecimento e controle da qualidade da agua para consumo humano
(art. 13, 1ll, d, do Anexo XX);

b.1.8) A obrigacéo de fazer consistente em manter e controlar a qualida-
de da agua produzida e distribuida nos Municipios de Guajara-Mirim e Nova Mamoré,
mediante andlises laboratoriais da agua, em amostras provenientes das diversas par-
tes dos sistemas e das solugdes alternativas coletivas, conforme plano de amostragem
(art. 13, 1ll, e, do Anexo XX);

b.1.9) A obrigac&o de fazer consistente em manter avaliagdo sistematica
do sistema de abastecimento de agua nos Municipios de Guajara-Mirim e Nova Mamo-
ré, sob a perspectiva dos riscos a saude com base nos critérios de ocupacéo da bacia
contribuinte ao manancial, do histérico das caracteristicas das aguas, das caracteristi-
cas fisicas do sistema, das praticas operacionais e da qualidade da agua distribuida,
conforme os principios dos Planos de Seguranca da Agua (PSA) recomendados pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) ou definidos em diretrizes vigentes no Pais (art.
13, IV, do Anexo XX);

b.1.10) A obrigacio de fazer consistente em encaminhar a autoridade
de saude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios relatérios das
analises dos parametros mensais, trimestrais e semestrais com informacfes sobre o
controle da qualidade da agua, conforme o modelo estabelecido pela referida autorida-
de (art. 13, V, do Anexo XX);

b.1.11) A obrigacdo de fazer consistente em fornecer a autoridade de
saude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios os dados de controle

da qualidade da agua para consumo humano, quando solicitado (art. 13, VI, do Anexo
XX);

Fone: (69) 3541-3266 | www.mpro.mp.br
Av. Dr. Mendonga Lima, n° 919 — Bairro Centro — Cidade Guajara-Mirim/RO — CEP: 76.850-000



F'¥- Ministério Publico
* ’ do Estado de Rondoénia
em defesa da. sociedade

12 PROMOTORIA DE JUSTIGA DE GUAJARA-MIRIM

b.1.12) A obrigacéo de fazer consistente em monitorar a qualidade da
agua nos pontos de captacdo nos Municipios de Guajard-Mirim e Nova Mamoré, con-
forme estabelece o art. 40 da Portaria MS 2.914/2011 (art. 13, VII, do Anexo XX);

b.1.13) A obrigacio de fazer consistente em comunicar aos 6rgdos am-
bientais, aos gestores de recursos hidricos e ao 6rgao de saude publica dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios qualquer alteracdo da qualidade da agua no ponto
de captacdo que comprometa a tratabilidade da agua para consumo humano (art. 13,
VIII, do Anexo XX);

b.1.14) A obrigacdo de fazer consistente em contribuir com os 6rgéos
ambientais e gestores de recursos hidricos, por meio de a¢bes cabiveis para protecao
do(s) manancial(ais) de abastecimento(s) e da(s) bacia(s) hidrografica(s) (art. 13, IX,
do Anexo XX);

b.1.15) A obrigacdo de fazer consistente em proporcionar mecanismos
para recebimento de reclamacdes e manter registros atualizados sobre a qualidade da
agua distribuida, sistematizando-os de forma compreensivel aos consumidores e dis-
ponibilizando-os para pronto acesso e consulta publica, em atendimento as legislacdes
especificas de defesa do consumidor (art. 13, X, do Anexo XX);

b.1.16) A obrigacéo de fazer consistente em comunicar imediatamente &
autoridade de saude publica municipal e informar adequadamente a populacéo a de-
teccdo de qualquer risco a saude, ocasionado por anomalia operacional no sistema e
solucao alternativa coletiva de abastecimento de a4gua para consumo humano ou por
nao-conformidade na qualidade da agua tratada, adotando-se as medidas previstas no
art. 44 (art. 13, Xl, do Anexo XX);

b.1.17) A obrigacdo de fazer consistente em assegurar pontos de coleta
de 4gua na saida de tratamento e na rede de distribuicdo nos Municipios de Guajara-
Mirim e Nova Mamoré para o controle e a vigilancia da qualidade da agua (art. 13, XII,
do Anexo XX);

b.1.18) A obrigacéo de fazer consistente em garantir informacgdes a po-
pulacédo sobre a qualidade da agua para consumo humano e 0s riscos a saude associ-

ados, mediante publicacfes no site oficial, radio local e redes sociais;
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b.1.19) A obrigacdo de fazer consistente em fornecer, de maneira gra-
tuita, 01 (um) galdo de 20L de 4gua mineral por dia e por unidade consumidora, caso a
qgualidade da agua esteja insatisfatdria para consumo humano;

b.1.20) A obrigacéo de fazer consistente em se abster de cobrar fatura
da unidade consumidora, caso a qualidade da agua esteja insatisfatoria para consumo
humano.

b.2) Os Municipios de GUAJARA-MIRIM e NOVA MAMORE sejam
compelidos, no prazo de 60 (sessenta) dias:

b.2.1) A obrigaco de fazer consistente em exercer a vigilancia da quali-
dade da 4gua em sua &rea de competéncia, em articulacdo com os responséaveis pelo
controle da qualidade da agua para consumo humano (art. 12, I, do Anexo XX, da Por-
taria de Consolidac&o n°® 5/2017/MS);

b.2.2) A obrigacdo de fazer consistente em executar acgdes estabeleci-
das no VIGIAGUA, consideradas as peculiaridades regionais e locais, nos termos da
legislacdo do SUS (art. 12, I, do Anexo XX);

b.2.3) A obrigacdo de fazer consistente em inspecionar o controle da
qualidade da 4gua produzida e distribuida, bem como as préaticas operacionais adota-
das no sistema de abastecimento de agua em seu territorio, notificando 0s respectivos
responsaveis para sanar as irregularidades identificadas (art. 12, 1ll, do Anexo XX);

b.2.4) A obrigacio de fazer consistente em manter articulagdo com as
entidades de regulacdo quando detectadas falhas relativas a qualidade dos servicos
de abastecimento de agua em seu territério a fim de que sejam adotadas as providén-
cias concernentes a sua area de competéncia (art. 12, inciso IV, do Anexo XX);

b.2.5) A obrigacéo de fazer consistente em garantir informacées a popu-
lacdo sobre a qualidade da agua para consumo humano e 0s riscos a saude associa-
dos, mediante publicacbes nos sites oficiais, radio local, redes sociais e, ainda, de
acordo com mecanismos e o0s instrumentos disciplinados no Decreto n° 5.440, de 4 de
maio de 2005;

Fone: (69) 3541-3266 | www.mpro.mp.br
Av. Dr. Mendonga Lima, n° 919 — Bairro Centro — Cidade Guajara-Mirim/RO — CEP: 76.850-000



> do Estado de Rondoénia

; Ministério Publico
em defesa da. sociedade

12 PROMOTORIA DE JUSTIGA DE GUAJARA-MIRIM

b.2.6) A obrigacdo de fazer consistente em encaminhar ao responsavel
pelo sistema ou solucao alternativa coletiva de abastecimento de &gua para consumo
humano informacdes sobre surtos e agravos a saude relacionados a qualidade da
agua para consumo humano (art. 12, inciso VI, do Anexo XX);

b.2.7) A obrigacdo de fazer consistente em estabelecer mecanismos de
comunicacao e informagdo com o0s responsaveis pelo sistema de abastecimento de
agua sobre os resultados das acdes de controle realizadas (art. 12, VII, do Anexo XX);

b.2.8) A obrigacdo de fazer consistente em executar as diretrizes de vi-
gilancia da qualidade da agua para consumo humano definidas no ambito nacional e
estadual (art. 12, VIII, do Anexo XX);

c) A citagdo da COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RON-

DONIA - CAERD, MUNICIPIOS DE GUAJARA-MIRIM ¢ NOVA MAMORE,
na pessoa dos seus representantes legais, no endereco constante no cabecalho da
presente peca inaugural, para, querendo, contestar no prazo legal a presente Acédo Ci-
vil Publica, sob pena de suportar os efeitos da revelia (CPC, art. 344);

d) A producao de todas as provas em direito admitidas, em especial, pela
oitiva das testemunhas a serem oportunamente indicadas, ademais da prova docu-
mental ja inclusa e a que se fizer necessaria no curso da demanda;

e) A inversao do 6nus da prova, nos termos do artigo 6°, VIl e 81 do
Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990) c/c art. 21 da Lei das
Acdes Civis Publicas (Lei 7.347/1985);

f) A cominacgdo aos requeridos de multa diaria, no valor de R$ 1.000,00
(mil reais) pelo descumprimento da ordem antecipatoria, sem prejuizo de majoracéo
das astreintes e inclusive a sua convolacao por outras medidas que eventualmente re-
velarem-se mais eficazes no caso concreto, nos termos do art. 537 do CPC c/cart. 12

da Lei 7.347/85;
g) Seja convertida a tutela requerida de forma DEFINITIVA, julgando-

se PROCEDENTE os pedidos para confirmar os efeitos da antecipacao da
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tutela e, assim, condenar os requeridos a todas as obrigacdes de fazer
descritas no item b;

h) A fixacdo de outras eventuais obrigacOes de fazer ou nao fazer cuja
necessidade for verificada no curso da demanda, eis que nas tutelas coletivas o princi-
pio da congruéncia é aplicavel com a releitura feita macrossistema potencializado pela
juncéo da parte material do CDC mais a parte processual da LACP;

i) A condenacéo dos requeridos a repararem todos os danos causados
aos individuos que foram afetados pela ma qualidade da agua fornecida pela CAERD,
mediante liquidac¢des individuais, nos termos do microssistema de tutela coletiva;

j) A condenacéao dos requeridos a compensacéao pelo dano moral coletivo
causado a coletividade atingida pelo potencial risco a saude, fixando o valor minimo da
indenizacdo no montante de R$ 100.000,00 (cem mil reais) para cada um dos requeri-
dos.

54. Da-se a causa o valor de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais)

para efeitos fiscais.

Guajara-Mirim/RO, 19 de outubro de 2021.

Felipe Miguel de Souza

Promotor de Justica
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